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Stocker Group The Know How Company é uma consultoria internacional com escritérios no Chile, Perd,
Brasil, Coldmbia e Suica. Contamos com uma equipe multidisciplinar e internacional que prové solucoes
integrais de Gestdo do Conhecimento. Desenvolvemos todo tipo de aplicacdo modular, bem como
produtos de comunicacao, entre eles, publicagdes, padginas e portais web. Nossos servigos se apdiam
no uso de tecnologia da informacao desenvolvidas para responder, as necessidades de cada projeto ou
organizagao.

Nossa empresa possui uma solida experiéncia para por em funcionamento os maiores e mais complexos
projetos da América Latina, que incluem todos os componentes anteriores. O conhecimento cresce de
mManeira organica e exponencial, e esse conhecimento representa valor. Por isso nossos projetos incluem
um agudo componente de capacitagao, de team-building e coaching para assegurar que a
organizagao/cliente esteja em condicdes de administrar o seu proprio know-how de maneira autdbnoma.
Nossos sistemas de informacao sédo flexiveis e escaldveis na sua estrutura, para responder a qualquer
minuto e sem problemas aos novos requerimentos.

O conhecimento e a comunicacao sao hoje dois topicos mais importantes de negdcio, portanto,
oferecemos aos Nnossos clientes uma variedade de servicos que lhes permitem aproveitar o poder de
ferramentas profissionais para incrementar a competitividade, gerar valor e comunicar as melhores
praticas alcancadas de maneira adequada com os clientes externos e internos. Esses servicos incluem
a implementacéo de uma estratégia integrada de comunicacéo, e também o desenvolvimento de
publicacdes, memodrias anuais, paginas da internet e intranet. A nossa equipe estd composta por
profissionais de véarias nacionalidades e isso nos permite operar diferentes idiomas

Devido a nossa experiéncia multicultural juntamente com a nossa expertise em tecnologia e custos
competitivos, The Stocker Group tem implementado com sucesso projetos em mais de 12 paises da
Ameérica Latina, trabalhando com empresas e organizacdes internacionais. Alguns dos nossos clientes

Sao:
Amanco, CreaTrust, Euroventures, Grupo Ecos, Mexichem ,varios bancos e empresas financeiras.

Por outro lado, temos trabalhado com sucesso em organismos como o Banco Mundial, Nacdes Unidas,
SECO, e Banco Interamericano de Desenvolvimento.

Para nossos clientes, asseguramos:
A informacédo correta, no lugar certo e no momento indicado”.
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Knowledge Management

Stocker Group tem desenvolvido com sucesso 0s seguintes projetos de Gestao do Conhecimento (KM):

'ASANET == AMANCO - ASANet: Integracao da area
comercial através da América Latina

© Sistema de gestao do conhecimento para a divisao
de Solucdes Agricolas (ASA) de AMANCO em 12 palses.

© Permite compartilhar melhores praticas comerciais e
reforcar as atividades comerciais.

© Inclui o desenvolvimento da nova pagina web de
AMANCO que ajudard a posicionar a corporagao nos
olhos dos clientes e do pessoal.

GrupoNueva: Intranet de Responsabilidade
Social

© Sistema de Gestao do Conhecimento criado com o
objetivo de sensibilizar aos membros do grupo no
tema da RS.

o Administravel por meio de web access.

o Utilizado pelos 17.000 colaboradores do GrupoNueva
na América Latina.

www.gruponueva.com

AP Programa Norexport, BID-INCONTEC:
s TNorexport
o Rede de informacdo e KM em normacéo para a
Comunidade Andina que tem por objetivo melhorar
a competitividade das empresas exportadoras.
© Plataforma de gestdo do conhecimento e base de
informacédo e documentacédo destinada a promocéao
de normas andinas.
© Espaco para o sufrdgio de normas andinas, relacionadas
- : com os setores mais competitivos da Coldmbia, Peru,
. | et ﬂ Bolivia, Venezuela e Equador.
© Administravel na sua totalidade através de um Content
Management Tool.

Www.norexport.org



Stocker Group

THE KNOW HOW COMPANY

Knowledge Management: Redes de trabalho

Plataforma de Gestao do Conhecimento CP
LatinNet de ONUDI:

© Plataforma com pdagina web para os Centros de
Producao Mais Limpa da América Latina e o Caribe.

© Redes de trabalho na qual confluem consultores e
expertos em temas de interesse para a comunidade.

© Espaco de intercambio de experiéncias e melhores
praticas de PML. Inclui periddico eletrénico.

© Administravel por meio de web access.

© Gera reportes de uso e controle.

© 600 usuarios profissionais em 15 paises.

Organizagao dos Estados Americanos: Rede de
Organismos de Responsabilidade Social
Empresarial (RSE):

MPRESA E‘.;- ' !

e o Formacéo de uma rede de organismos de SER de

IR s diferentes paises, entre eles Peru, Chile, El Salvador e

' o Brasil.

© Plataforma de Comunicacdo para promover SER como

— um meio competitivo entre as empresas da regiao.

T - © Inclui uma biblioteca de documentos que armazena
Lt Sl s e todas as ligoes aprendidas e melhores praticas.

S R o Administravel via web access.

Apae e g g e S

FUNDES Rede de Gestao do Conhecimento:

© Projeto Integral de gestdo do conhecimento para ativar
o intercambio de experiéncias de sucesso através de
dez paises da América Latina.

© 400 pessoas capacitadas e 580 usuarios ativos.

o Extensa base de documentos, casos e biblioteca
compartilhada de médulos de formacao de consultoria.

i o © Inclui um informativo eletrénico editavel por cada pafs.

o Administravel por meio de web acces.

iy e © Gera reportes de uso e controle.

www.fundes.org
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Knowledge Management: Redes de trabalho

www.avina.net
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AVINA: Rede Virtual para Lideres Sociais

© Site de Gestao documental e intercambio de
experiéncias para os sécios da Fundacao AVINA.

© Destinado a mais de 900 usuarios.

© Administravel na sua totalidade por meio de um

© Content Management Tool.

o Tem um sistema de estatisticas para a medicao de
impacto.

Rede Colombiana CARANANet / USAID:

o Sistema de Gestao do Conhecimento e
Monitoramento.

o Utilizado por todos os consultores pertencentes ao
Programa de Desenvolvimento Empresarial
Colombiano.

© Contém base de dados de consultores.

© Permite acesso a reportes do Programa e uso da
plataforma.

© Administravel por meio de web access.

© 300 consultores capacitados em 5 cidades da Coldémbia.

ECOSnet: Intranet para GrupoECOS:

© Plataforma de gestado do conhecimento que permite
administrar as inversdes da empresa.

© Solugao que permite dar seguimento aos dados de
projetos de inversao, negdcios potencias e contatos
(Investment Matrix).

© Rapida busca com varios campos de selecdo.

© Administravel por meio de web access.
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Knowledge Management: Melhores Praticas

www.pymespracticas.net

o

o S e R S 3

vvvvvv.maderasnicaragua.com

PMEs PraTICas, BID FOMIN

© Web site destinado a melhores praticas no ambito da
aplicacao de TIC nas PME’s

o Ferramenta de comunicacao destinada a aproximar
as pequenas e médias empresas ao uso de tecnologias
da informacéo para melhorar o seu desempenho.

o Concentra todos os estudos de caso realizado por
Stocker Group relacionados com esse tema no Chile,
Colémbia, Argentina e Peru.

© Administravel na sua totalidade através de um Content
Manegement Tool.

Cluster Maderas Nicaragua IFC Banco Mundial:

o Site comercial para o Cluster PME madeireiro da
Nicardgua criado com o fim de gerar negdcios para o
setor.

© Entrega informacgéo e marketing dos produtos.

© Administravel na sua totalidade através de um Content
Manegement Tool.

© Possui um sistema de estatisticas para medicao de
impacto.
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Desenvolvimento de Negdcio e Promocgao Comercial

business - Matchmaking Comercial e Reunides de Negécio

© Atividade de promocao comercial para PME's que cria
um grande dinamismo comercial.

o Permite organizar entre 4.000 e 5.000 reunides pessoais
de negdcio em um periodo de 2-3 dias.

© Normalmente organizado no contexto de alguma
apresentagao comercial ou promogao regional de
negocios.

© Inclui oficinas de capacitacdo para os participantes
com a finalidade de aumentar o impacto comercial.

SECO / SIPPO - Mercatoo: e-marketplace

o Plataforma virtual de negdcios para promover o uso
de ferramentas comerciais TIC nas PME's.

© Pode ser combinado com as reunides de negdcio para
fomentar o uso deste tipo de canal de negdcios.

© Inclui atividades de capacitacdo para os empresarios.
Desenvolvido pela Stocker Group para SECO (Governo
Suico)
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Desenvolvimento Web

Web Site pessoal de Stephan Schmidheiny

o www.stephanschmidheiny.net

e ol [ i

Portal financeiro CREA TRUST Liechtenstein

o www.crea-trust.com

Albatrosmedia

© Este site Web obteve o prémio da melhor pagina
Internet em Panaméa em Dezembro de 2004 (Arroba
de Oro).

o www.albatrosmedia.net

Website Euroventures Brasil

© www.euroventures.com.br
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Desenvolvimento Web

AMANCO

© Website corporativo criado para o grupo Amanco,
companhia industrial lider na América Latina na
producao e marketing de sistemas de tubagens,
conexdes e acessorios plasticos para a conducao de
fluidos, principalmente dgua, e outros, como
eletricidade e gas. Pagina administravel na sua
totalidade.

© WWw.amanco.com

Mexichem

© Website para o grupo mexicano de empresas quimicas
e petroquimicas lideres no mercado latino-americano,
com exportacdes a mais de 50 paises e o respaldo de
mais de 50 anos de trajetdria e 27 anos de cotacao na
Bolsa Mexicana de Valores. PAgina administravel na
sua totalidade nas suas versdes em espanhol e inglés.

o www.mexichem.com.mx

Swiss Asset Protection
o Website em 5 idiomas desenvolvido para uma empresa
financeira. O trabalho de Stocker Group inclui as

atividades de webmarketing.

© WWW.swissassetprotection.net

Grupo ECOS

© P4gina com um desenho moderno e otimizado para
o Google.
Facil navegacéao as informacdes (ex. Mapa de palfses e
informacdes relacionadas).

© WWW.grupoecos.com
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Desenvolvimento Web

Deep Ocean Quest

© Welbsite corporativo de um grupo de pesquisadores
- exploradores das profundidades do oceano, criado
para mostrar as atividades e expedicdes em
andamento.

o www.deepoceanquest.com

Grupo EcoGeo Brasil
© Website para o grupo EcoGeo no Brasil.

o WWw.ecogeosa.com

Daros Latinamerica

© Welbsite em 3 idiomas para a Colecdo de Arte Daros
Latinamerica, com sedes em Zurique e Rio de Janeiro.

o Integra todas as obras da colecéo.

o www.daros-latinamerica.net

Swiss Souvenir
© Web Site Comercial para vender campanhas online

© WWW.Swiss-souvenir.ch
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Comunicacion y Publicaciones
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My Path - My Perspective Cultura e Transformacién Social AVINA Annual
Desenho, Edicéo e Desenho, Edicao e Report 2006
Distribuicdo mundial Distribuicdo mundial Desenho, Edicdo e

Distribuicdo mundial

VIVA Trust Case Studies VIVA Trust Case Studies VIVA Trust Case Studies
Desenho, Edicao e Desenho, Edicao e Desenho, Edicao e
Distribuicao mundial Distribuicao mundial Distribuicdo mundial

| FUNDES*

" .

Pioneros SECO e-marketplace FUNDES 20 Arios
(AVINA 1997 - 2000) Desenho, Edicdo e Desenho, Edicédo e
Desenho, Edicao e Distribuicdo mundial Distribuicdo mundial

Distribuicdo mundial

PONIENDONOS EN MARCHA .

FUMDES




Se vocé quiser saber mais dos nossos servicos visite

WWW.stockergroup.com



